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Numero do Contrato: [eliminar se ndo for necessario]

Contrato de Assisténcia de Sygic
Navegacao

O Cliente aceita celebrar este Contrato de Assisténcia de Navegacao (doravante designado
como o Contrato) com:

[Alterar ao nivel do mercado para assegurar que é utilizada a entidade legal responsavel
pela faturagio do servigo]

Volvo Lastvagnar AB (Volvo Truck Corporation) com o nimero de registo da empresa
556013-9700 (designada no presente Contrato como VOLVO TRUCKS)

Objeto do Contrato

1.1

1.2

1.3

1.4

Regida pelos termos e condi¢gbes do presente Contrato, e tendo em conta o
pagamento pelo Cliente do prego e outros encargos aqui estabelecidos, a VOLVO
TRUCKS presta o servico "Navegacao" (o Servigo) para o(s) veiculo(s) indicado(s) pelo
Cliente na Volvo Connect (o Veiculo).

O Servico fornece orientacdes de navegagdo aos motoristas que estdo a conduzir o
Veiculo.

A VOLVO TRUCKS pode proceder a qualquer alteragao a prestagao do Servigco que
seja necessaria para estar em conformidade com qualquer requisito de seguranca,
estatutdrio ou regulamentar aplicavel, ou funcionalidade suplementar; ou que nao
afete materialmente a qualidade ou desempenho dos Servicos.

Em algumas circunstancias, o Cliente pode interagir com um concessionario ou
importador da VOLVO TRUCKS no ambito da compra do Servigo. O concessionario
ou importador pode atuar como agente da VOLVO TRUCKS no ambito da prestagao
do Servigo.

Preco do Servigco
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2.2

2.3

O Cliente pagara o prego do Servigo caso a caso:
como pré-pagamento por um periodo fixo pré-pago

Todos os pagamentos a efetuar pelo Cliente ao abrigo do Contrato serdo efetuados na
integra, sem qualquer compensacgdo, restricdo ou condi¢do, e sem qualquer dedugao
para ou por conta de qualquer pedido reconvencional, e os mesmos seréo efetuados
a entidade, concessionario ou importador da VOLVO TRUCKS, conforme indicado na
fatura.

O preco dos Servicos serd o indicado na Loja de Servicos Digitais Volvo Connect (onde
0 pre¢o pode ser atualizado periodicamente pela Volvo, sendo indicada a data de
validade dos novos precos) e, se aplicavel, com a subtracdo do desconto acordado
entre o Cliente e a VOLVO TRUCKS, caso a caso.
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2.4

2.5

Para além do prego, o Cliente devera pagar o prego das atualizagdes de software e/ou
hardware necessarias ao funcionamento dos Servigos, incluindo, entre outros, o
equipamento de telecomunicacgéo.

Se qualquer soma pagavel ao abrigo do Contrato ndo for paga quando vencida, entao,
sem prejuizo dos outros direitos da VOLVO TRUCKS ao abrigo do Contrato, essa
soma vencerd juros desde a data de vencimento até ao pagamento integral, tanto
antes como depois de qualquer sentenga, a uma taxa igual a taxa de juro da Taxa
Interbancéria de Oferta de Estocolmo (STIBOR) a 3 meses.

3 Condig¢oes especificas para subscri¢oes pré-pagas

3.1

Vi.

Vii.

Viii.

Quando existe um pré-pagamento acordado por um periodo fixo pré-pago, aplicam-
se as seguintes condic¢des:

Para aproveitar o periodo pré-pago, o Veiculo deve ser registado e ativado na
Volvo Connect

no prazo de um ano a partir do dia em que o periodo pré-pago foi faturado.

O periodo de subscricdo comega no primeiro dia do més apds o Contrato de
Assisténcia de Navegacgao ser aceite na Volvo Connect.

Durante o periodo de subscrigdo pré-paga, ndo serdo cobradas ao Cliente taxas
de subscrigdo pelo Veiculo.

Encargos relacionados com o Servigo ou utilizagdo ndo cobertos pela taxa de
subscri¢do (por exemplo, Servicos adicionais) serdo cobrados e faturados ao
Cliente.

Durante o periodo pré-pago, nao serdo efetuados reembolsos se o Cliente
interromper qualquer um dos Servigos.

Quando o periodo de subscricdo pré-paga expirar, este Contrato cessara
automaticamente

No entanto, o acima exposto ndo afeta a obrigagdo da VOLVO TRUCKS de pagar
um reembolso nos termos do artigo Error! Reference source not found. abaixo

4 Sistemas de Informacgao

4.1

4.2

O Cliente estd ciente de que os veiculos Volvo fabricados, fornecidos ou
comercializados por uma empresa do Grupo Volvo estdo equipados com um ou mais
sistemas que podem recolher e armazenar informagdes sobre o veiculo (os "Sistemas
de Informacdo"), incluindo, mas n3o sé, informacdes relativas ao estado e
desempenho do veiculo, bem como informagdes relativas ao funcionamento do
veiculo (em conjunto designados como os "Dados do Veiculo"). O Cliente concorda
com nao interferir, de forma alguma, com o funcionamento do Sistema de Informagao.

Nao obstante qualquer rescisdo ou expiragdo do presente Acordo, o Cliente reconhece
e concorda que a VOLVO TRUCKS podera: (i) aceder aos Sistemas de Informacdo em
qualquer altura (incluindo por acesso remoto); (ii) recolher os Dados do Veiculo; (iii)
armazenar os Dados do Veiculo nos sistemas do Grupo Volvo; (iv) utilizar os Dados do
Veiculo para prestar servicos ao Cliente, bem como para os seus préprios fins internos
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4.3

4.4

e outros objetivos comerciais razodveis; e (v) partilhar os Dados do Veiculo dentro do
Grupo Volvo e com terceiros selecionados por este mesmo grupo.

O Cliente devera garantir que qualquer condutor ou qualquer outra pessoa autorizada
pelo Cliente a operar o veiculo: (i) esta ciente de que as informacgdes pessoais que lhe
digam respeito poderdo ser recolhidas, armazenadas, utilizadas, partilhadas ou
tratadas de qualquer outra forma pela VOLVO TRUCKS; e (ii) é remetido para ou
dotado de uma cépia da declaragdo de privacidade aplicdvel do Grupo Volvo
(disponivel em

O Cliente aceita notificar a VOLVO TRUCKS por escrito se o mesmo vender ou
transferir a propriedade do Veiculo para terceiros.

Acordo de Gestdo de Dados

5.1

O Cliente reconhece que o Acordo de Gestao de Dados, aqui anexado como Anexo 1,
e disponivel no seguinte Web site: , € parte integrante
do presente Contrato e concorda que os termos desse contrato se aplicam a qualquer
processamento de dados ao abrigo do presente Contrato.

Termo e Cessacgdo

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

O termo do presente Contrato comeca na data em que o contrato é aceite pelo Cliente
na Volvo Connect.

O Contrato continuara em vigor até que o Veiculo seja retirado do registo pelo Cliente
na Volvo Connect. O Acordo termina no final do més civil em que tal cancelamento foi
efetuado.

O Acordo sera automaticamente rescindido se o Cliente transferir a propriedade do
Veiculo para um terceiro.

A VOLVO TRUCKS poderd rescindir o Contrato, com efeitos imediatos, se o Cliente
incorrer em violagdo material do Contrato ou entrar em insolvéncia, faléncia, qualquer
acordo com os seus credores ou qualquer outro acordo ou situagdo que tenha um
efeito semelhante, ou a Volvo podera rescindir o Contrato em qualquer altura com um
pré-aviso de seis meses.

O ndo pagamento pelo Cliente de qualquer montante devido ao abrigo do presente
Contrato constitui uma violagdo fundamental que da a VOLVO TRUCKS o direito de
rescindir o presente Contrato com efeitos imediatos.

Se o presente Acordo expirar ou cessar, serd aplicado o seguinte apds a data de
expiragdo ou cessagao:

A denuncia do Acordo, seja qual for a sua origem, ndo prejudica os direitos,
deveres e responsabilidade do Cliente ou da VOLVO TRUCKS adquiridos antes
da denuncia. As condigdes que, expressa ou implicitamente, sejam suscetiveis de
produzir efeitos apds a cessacdo continuarao em vigor, ndo obstante a cessacao;

Apods a cessacdo do Acordo por qualquer razdo, o Cliente ndo tera direito ao
reembolso de quaisquer montantes pagos ao abrigo do presente Acordo e o
Cliente deverd pagar imediatamente a VOLVO TRUCKS quaisquer montantes
devidos ao abrigo do presente Acordo;


https://protect.checkpoint.com/v2/___https:/www.volvogroup.com/en-en/privacy.html___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjE2YTA4N2Q5OTdiNDJkM2U4Y2NiNjUzZjk2MjAyZTVjOjY6YjkyOTo4ZTU1ZjVkZTQxNGNkNWE0ZmFlOTc1MWVhNjIzYmFiNGVlOTdiNjM0MjBlZDVhYWQxZGY5ODVmZWE2YWQyMThmOnA6VA
https://protect.checkpoint.com/v2/___http:/tsadp.volvotrucks.com/___.YzJ1Omxpb25icmlkZ2U6YzpvOjE2YTA4N2Q5OTdiNDJkM2U4Y2NiNjUzZjk2MjAyZTVjOjY6NTU2NDoxNzQxOWM3MGM2ZWRiODFhMmVmM2Y3YzY3Mzc2NGZjMWFmNzNhOTk2ZTQxMjAyYmY4YmFkMDM3MTM1NjllOGU5OnA6VA
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A VOLVO TRUCKS deve, no entanto, compensar o Cliente no caso de um Acordo
pré-pago por um periodo fixo de tempo se a VOLVO TRUCKS reduzir
materialmente o @mbito dos Servicos durante esse periodo de tempo. Neste
caso, a compensacgado devera ser proporcional a utilizagdo reduzida dos Servigos
durante o periodo restante e deverd excluir qualquer outra compensagdo ao
Cliente, tais como custos, despesas e danos por negdécios perdidos e perda de
lucros.

Responsabilidades e obrigagdes gerais do Cliente

7.1

7.2
7.3

7.4

O Cliente deverd garantir que cada funciondrio ou outra pessoa que explore o Veiculo,
ou utilize os Servigos, cumpra o presente Acordo e quaisquer instrucdes e
recomendac¢des estabelecidas nos termos de utilizagdo dos Servigos e nas diretrizes
de utilizagdo da VOLVO TRUCKS, no que ao Servigo diga respeito.

O Cliente garante que possui ou tem o direito a dispor do Veiculo.

O Servigo s6 serd prestado pela VOLVO TRUCKS em relagdo ao Veiculo se o
pagamento do Servigo tiver sido recebido pela VOLVO TRUCKS em conformidade
com o presente Contrato e se o Cliente tiver adquirido todo o equipamento e software
necessarios para a utilizacdo dos Servigos.

O Cliente deverd garantir que o Veiculo esta equipado com os sistemas e hardware
que possam ser necessarios para os Servigos. Em caso de duvida, o concessionario
Volvo autorizado pode fornecer os sistemas necessarios.

Limitagdes de responsabilidade

8.1

8.2

8.3

8.4

As seguintes disposi¢des deste Artigo refletem o dambito do Contrato e o preco do
Servigo.

A responsabilidade maxima total da VOLVO TRUCKS, ao abrigo do presente Contrato,
para reclamacdes surgidas em cada trimestre civil (seja em contrato, delito de
responsabilidade civil, negligéncia, estatuto, restituicdo, ou outro) ndo excedera
100% do montante pago ao abrigo do Contrato no trimestre civil em que a
reclamacdo foi constituida.

A VOLVO TRUCKS n3o sera responséavel (seja em contrato, delito de responsabilidade
civil, negligéncia, estatuto ou outro) por qualquer perda de lucros, de negdcios, de
tempo de gestdo ou pelos custos de reconstituicdo ou recuperagao de dados, quer tal
perda surja direta ou indiretamente e de a Volvo estar ou ndo ciente da possibilidade
de tal ocorréncia, nem por quaisquer perdas consequentes ou indiretas.

A VOLVO TRUCKS exclui, dentro dos limites mais alargados permitidos por lei, todas
as condi¢des, garantias e estipulacdes, expressas (para além das estabelecidas no
presente Acordo) ou implicitas, estatutarias, consuetudinarias ou outras que, salvo por
tal exclusdo, subsistiriam ou poderiam subsistir a favor do Cliente.

Forga Maior

9.1

A VOLVO TRUCKS nao serd responsdvel perante o Cliente por qualquer falha ou
atraso, ou pelas consequéncias de qualquer falha ou atraso na execugdo do Servico,
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se estes se deverem a qualquer evento fora do controlo e previsdo razodaveis da
VOLVO TRUCKS incluindo, sem limitagdo, fornecedores de servicos terceiros
(incluindo, mas n3o se limitando a, operadores de redes de dados méveis), catastrofes
de origem natural, guerra, litigios industriais, protestos, fogo, tempestade, exploséao,
um ato de terrorismo e emergéncias nacionais, e a VOLVO TRUCKS tera direito a uma
razodvel extensao de tempo para o cumprimento de tais obrigagdes.

10 Avisos

1"

12

10.1

Qualquer aviso de rescisdo deste Acordo por parte da VOLVO TRUCKS sera enviado
para o enderecgo de e-mail do Cliente registado na Volvo Connect.

10.2 Qualquer outro aviso da VOLVO TRUCKS relacionado com o presente Contrato sera

considerado como devidamente notificado quando publicado na Volvo Connect.

Diversos

11.1

1.2

1.3

1.4

1.5

11.6

1.7

O Apéndice 1 contém o Contrato de Licenca de Utilizador Final (EULA) do fornecedor
terceiro do Servigco. Este EULA contém os principais termos relacionados com a
prestacdo do Servigo.

O tempo para o cumprimento de todas as obrigagdes da VOLVO TRUCKS ndo é
essencial.

Se qualquer condigdo ou parte do Acordo for considerada por qualquer tribunal, érgao
administrativo ou autoridade de jurisdicdo competente como ilegal, invalida ou
inaplicavel, entao, tal disposi¢cdo sera, na medida do necessario, suprimida do Acordo
e considerada ineficaz, sem, na medida do possivel, modificar qualquer outra
disposicdo ou parte do Acordo, considerando-se ainda que tal supressdo ndo afetara
quaisquer outras disposi¢cdes do Acordo, as quais permanecerdo em pleno vigor e
efeito.

Nenhuma falha ou atraso da VOLVO TRUCKS no exercicio de qualquer direito, poder
ou recurso funcionard como uma renidncia ao mesmo, nem qualquer exercicio parcial
impedird qualquer outro exercicio do mesmo, ou de qualquer outro direito, poder ou
recurso.

A VOLVO TRUCKS podera variar ou alterar os termos e condigdes do presente Acordo
com trés meses de antecedéncia ao Cliente.

O Acordo estd destinado, em exclusivo, para o Cliente, o qual ndo podera ceder,
delegar, licenciar, consignar ou subcontratar todos ou quaisquer uns dos respetivos
direitos ou obriga¢des ao abrigo do Acordo sem o consentimento prévio, por escrito,
da VOLVO TRUCKS.

O Acordo contém todos os termos que a VOLVO TRUCKS e o Cliente acordaram em
relacdo aos Servigos e substitui quaisquer acordos prévios, escritos ou orais,
representacdes ou entendimentos entre as partes relativos a tais Servicos.

Direito aplicavel e resolugao de litigios

121

O presente Acordo sera regido e interpretado em conformidade com a lei sueca, com
exclusdo dos respetivos principios de conflito de leis.
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12.2 Qualquer disputa, controvérsia ou reclamagdo decorrente ou relacionada com o

presente Acordo, ou a sua violagdo, rescisdo ou invalidade, sera primeiramente
submetida a Mediagdo em conformidade com as Regras do Instituto de Media¢do da
Camara de Comércio de Estocolmo, a menos que uma das partes se oponha. Se uma
das partes se opuser a Mediagdo ou se a Mediagao for terminada, a disputa sera
resolvida, em definitivo, por arbitragem de acordo com o Regulamento do Instituto de
Arbitragem da Camara de Comércio de Estocolmo. O processo de arbitragem sera
conduzido em inglés. O local de arbitragem sera a cidade de Gotemburgo, na Suécia.
Contudo, a VOLVO TRUCKS tera o direito, a sua discrigdo, de recorrer aos tribunais
nacionais em matéria de direitos de propriedade industrial, tais como patentes,
marcas e segredos industriais.

APENDICE 1

Contrato de Licencga de Utilizador Final ("EULA")

Disposig¢oes Introdutérias

1.1

1.2

Este EULA ird governar a relagdo entre:

O Cliente ou uma pessoa com autorizacao legal para utilizar o Veiculo (doravante
designado por utilizador ou seu); e

a VOLVO TRUCKS (enquanto sublicenciadora do Software),

em relacdo a sua utilizacdo da Solucdo de Navegacao (doravante referida como
Software) e as suas funcionalidades particulares fornecidas pela Sygic a. s., com
sede social em Twin City C, Mlynské Nivy 16, 821 09 Bratislava - mestska Cast
Ruzinov, Republica Eslovaca, inscrita no Registo Comercial do Tribunal Distrital de
Bratislava |, seccéo: Sa, Ficheiro n.° 4893/B, Numero de Identificacdo 35 892 030
(doravante designada como Sygic)

O presente Contrato estabelece as condi¢cdes em que o utilizador tem o direito de
utilizar o Software instalado no dispositivo fisicamente incorporado e fixado no
Veiculo.

Conclusao do presente EULA

2.1

O utilizador aceita os termos deste EULA e expressa o seu consentimento em ficar
vinculado a este EULA ao adquirir o Servigo.

2.2 Seoutilizadornao concordarcom todos os termos do presente EULA, o utilizador ndo
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2.3

2.4

estd autorizado a utilizar o Software e o utilizador tem de notificar a VOLVO TRUCKS
sem atrasos indevidos. A VOLVO TRUCKS ira tornar o Software indisponivel ou
desinstald-lo do dispositivo incorporado no Veiculo.

O utilizador ndo esta autorizado a utilizar o Software e a aceitar este EULA se (i) o
utilizador ndo tiver a idade legal necessaria para aceitar validamente este EULA ou
(i) for uma pessoa impedida de utilizar o Software ao abrigo das leis aplicaveis.

O presente EULA é aceite ap6s a aprovagdo do Contrato de Assisténcia de Navegagédo
na Volvo Connect.

Utilizagao do Software

3.1

3.2

3.3

3.4

Para poder utilizar o Software, o mesmo deve ser instalado como navegagdo no
painel de instrumentos num dispositivo corretamente configurado incorporado no
Veiculo.

O utilizador reconhece que o Software contém e sera utilizado em conjunto com as
bases de dados de mapas digitais HERE. Os termos e condi¢gdes de utilizagdo das
bases de dados de mapas estdo disponiveis nos Web sites dos respetivos
fornecedores de mapas. Os termos dos contratos de licenca de utilizador final do
respetivo fornecedor de mapas fazem parte deste EULA dentro dos limites
juridicamente aplicaveis pela lei que rege este EULA.

Para que algumas funcionalidades do Software funcionem corretamente, o utilizador
pode precisar de ter uma ligagdo a Internet sem fios ou de dados ativada no seu
dispositivo. As definicdes do dispositivo em que utiliza o Software serdo da sua
exclusiva responsabilidade. O utilizador é a Unica pessoa responsavel pelo
pagamento de quaisquer taxas e despesas relacionadas com o mesmo.

O utilizador concorda e reconhece que assume a total, exclusiva e unica
responsabilidade pela utilizagdo do Software. O utilizador reconhece ainda que é da
sua responsabilidade cumprir todas as leis aplicaveis durante a utilizagdo do
Software.

Concessao da Sublicenca

4.1

4.2

4.3

4.4

Todos os titulos e direitos de propriedade intelectual no e relativos ao Software
incluindo qualquer das suas partes (tais como bases de dados de mapas) sdo
propriedade e permanecem propriedade da Sygic ou dos seus fornecedores.

A VOLVO TRUCKS obteve uma licenga da Sygic para sublicenciar o Software aos
utilizadores finais na medida do necessario, conforme descrito na Secg¢do 4.3 abaixo.

A VOLVO TRUCKS pelo presente concede-lhe uma (i) sublicenga n3o exclusiva e ndo
transferivel para utilizar o Software para seu uso pessoal, sujeita as condicdes
especificadas aqui e, a menos que este EULA estipule de outra forma, (ii) uma
sublicenca para utilizar a base de dados de mapas HERE conforme especificado nos
termos e condi¢gdes do contrato de licenga com o fornecedor de mapas e durante o
periodo acordado. Apds a expiracdo desse periodo, deixard de ter direito a obter
quaisquer atualizagdes futuras, a menos que adquira acesso adicional as bases de
dados de mapas através da VOLVO TRUCKS.

O utilizador pode ter direito a obter futuras atualizagdes do Software. No entanto,
nada no presente EULA constitui o seu direito legal de solicitar quaisquer
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atualizagdes futuras. Se estiverem disponiveis atualizagdes, a obtengdo das mesmas
pode estar sujeita a pagamentos adicionais. Para evitar quaisquer duvidas, o termo
Software utilizado no presente EULA incluird o Software atualizado, salvo indicagéo
em contrario.

Limitagoes da Sublicenga

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

O Software s6 pode ser utilizado como navegagdo no painel de instrumentos no
dispositivo incorporado no Veiculo. Pode obter suplementos especificos e/ou acesso
adicional a bases de dados de mapas através da VOLVO TRUCKS.

O utilizador compromete-se a que o Veiculo seja utilizado apenas pelo proprietario
legal ou por uma pessoa autorizada pelo proprietario legal.

O Software e qualquer uma das suas partes (tais como bases de dados de mapas) s6
podem ser utilizados para fins pessoais e ndo comerciais. O utilizador ndo pode
sublicenciar, vender, revender, alugar, arrendar, transferir, atribuir, ceder em time-
sharing, reproduzir, duplicar, copiar ou explorar comercialmente ou disponibilizar o
Software de outra forma a terceiros, exceto se expressamente permitido por este
EULA.

O utilizador ndo pode copiar, distribuir, efetuar engenharia inversa, criar versdes
derivadas do Software ou trabalhos derivados baseados no Software, analisar,
descompilar, desmontar um cédigo fonte, ou tentar obter um cdédigo fonte do
Software, exceto quando tal for expressamente permitido pela lei aplicavel.

O utilizador ndo pode utilizar o Software de qualquer forma ilegal ou de qualquer
forma que interfira com ou perturbe a integridade do Software. O utilizador ndo pode
modificar ou adaptar o Software, nem tentar obter acesso ndo autorizado ao
Software de outra forma.

O utilizador reconhece e concorda que a VOLVO TRUCKS |he concede o direito de
utilizar o Software. O utilizador reconhece que a Sygic pode adotar medidas técnicas
para desativar a utilizacdo posterior da sua cépia original do Software ou dos
respetivos duplicados.

Caracteristicas

6.1
6.2

6.3

As caracteristicas do Software dependem das suas funcionalidades.

A VOLVO TRUCKS ndo oferece qualquer garantia relativamente a exatiddo ou
integridade das bases de dados de mapas que possam estar contidas em ou ser
utilizadas conjuntamente com o Software, as condi¢des dos trajetos ou a capacidade
de utilizacdo dos trajetos. Devido as condi¢des das estradas, a passagem do tempo,
a alteracao das circunstancias, as fontes utilizadas e a natureza da recolha de dados
geograficos exaustivos, algumas recomendagdes podem ndo ser exatas e podem
conduzir a resultados incorretos.

O utilizador deve cumprir sempre as seguintes regras ao utilizar o Software: O
Software nao se destina a substituir as informac¢des fornecidas na estrada, tais como
diregdo de viagem, restricdes de tempo ou de faixa, semaforos e sinais de transito,
instrucdes da policia, etc. Obedeca a todas as regras de transito e conduza de forma
vigilante, com base no seu bom senso, de acordo com as condi¢gdes rodovidrias.
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Concentre-se sempre na sua condug¢do, mantendo os olhos e a mente focados na
estrada. Ndo se distraia a configurar o software enquanto conduz.

Responsabilidade por Defeitos

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

A VOLVO TRUCKS sera responsavel por defeitos (i) no Software e (ii) na atualizago
do Software.

A VOLVO TRUCKS nao se responsabiliza por qualquer inexatiddo, incompletude ou
outro defeito de qualquer base de dados de mapas utilizada juntamente com o
Software. Tal responsabilidade sera regida pelos termos e condi¢des dos contratos
de licenga dos respetivos fornecedores de mapas.

A VOLVO TRUCKS nado sera responsavel, seja de que forma for, pelos dados
introduzidos pelo utilizador. Os dados introduzidos incluem, nomeadamente, mas
nao exclusivamente: Sele¢cdo do destino, trajeto, opgdo de evitar as portagens. O
utilizador é a Unica pessoa responsavel pela corre¢do dos dados que introduz.

A VOLVO TRUCKS n3o oferece qualquer garantia especifica (sem limitagcdo) de que
o Software ou o resultado fornecido (i) satisfaca os requisitos do utilizador e (ii)
funcione de forma ininterrupta, livre de erros ou esteja sempre disponivel.

A VOLVO TRUCKS nao se responsabiliza por qualquer falha no funcionamento do
Software que esteja fora do seu controlo razoavel, como, por exemplo, um sinal GPS
insuficiente.

O utilizador reconhece que, devido ao melhoramento constante dos respetivos
produtos de software, a VOLVO TRUCKS pode decidir deixar de prestar assisténcia
técnica relativamente a uma determinada versdo do Software; tal pode resultar em
que a versdo especifica deixe de funcionar em conjunto com outros programas de
software no seu dispositivo. Se tal acontecer, a VOLVO TRUCKS deve informar o
utilizador antecipadamente e permitir que o mesmo atualize o Software. Se o
utilizador decidir ndo atualizar o Software para uma versdo mais recente, a VOLVO
TRUCKS ndo tera qualquer responsabilidade pela interoperabilidade, defeitos e
avarias do software (incluindo o Software) no seu dispositivo.

Responsabilidade por Danos

8.1

A VOLVO TRUCKS s6 sera responsavel por danos na eventualidade de existir uma
ligagdo causal entre os danos e o Software.

Termo e Cessagdo do EULA

9.1

9.2

9.3

O presente EULA entra em vigor a partir do momento em que seja aceite, conforme
especificado no ponto

2.4 acima e permanece em vigor durante um periodo de tempo indefinido.

O utilizador pode rescindir este EULA com efeitos imediatos a qualquer momento,
notificando o Sublicenciador e permitindo que a VOLVO TRUCKS desative ou
desinstale o Software do dispositivo incorporado no Veiculo.

Este EULA pode ser rescindido pela VOLVO TRUCKS com efeitos imediatos, se o
utilizador falhar substancialmente no cumprimento com qualquer provisdo do
presente EULA. O aviso de cessac¢do deve ser enviado para o enderec¢o de e-mail que
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9.4

9.5

o utilizador forneceu. O aviso de cessag¢do entra em vigor a partir do momento da sua
entrega no enderego de e-mail ou a partir do momento em que a VOLVO TRUCKS
recebe uma resposta a indicar que ndo é possivel entregar o respetivo e-mail que
contém o aviso de cessagao.

Se o utilizador falhar substancialmente no cumprimento de qualquer provisdo do
presente EULA, a VOLVO TRUCKS tem o direito de terminar imediatamente a sua
utilizagdo do Software.

Apods a cessagdo do presente EULA, o utilizador deve cessar toda a utilizagdo do
Software e permitir que o Sublicenciador desative ou desinstale o Software do
dispositivo incorporado no Veiculo. As disposi¢cdes do presente EULA, que pela sua
natureza se destinam a sobreviver a cessacdo, permanecerdo em vigor apds a
cessacdo do presente EULA (por exemplo, disposicdes relacionadas com a
confidencialidade, limitagdes da licenca, responsabilidade por defeitos e danos, lei e
jurisdicdo aplicaveis).

10 Confidencialidade

10.1

Em todos os momentos durante a vigéncia do presente EULA e posteriormente, o
utilizador deve manter a confidencialidade e ndo divulgar, direta ou indiretamente, e
ndo deve utilizar para seu beneficio ou de qualquer outra pessoa ou entidade
quaisquer informagdes confidenciais da VOLVO TRUCKS, da Sygic ou de qualquer
um dos seus fornecedores de dados terceiros. Para efeitos do presente EULA,
entende-se por informagdes confidenciais quaisquer informag¢des ou segredos
comerciais escritos, digitais, orais ou sob qualquer outra forma que sejam exclusivos
ou confidenciais da VOLVO TRUCKS, Sygic ou dos seus fornecedores de dados
terceiros.

" Direito Aplicavel

11.1

1.2

Este EULA deve ser governado e interpretado de acordo com a lei sueca. A
Convengdo das Nag¢des Unidas sobre os Contratos de Venda Internacional de
Mercadorias é explicitamente excluida.

Os regulamentos estatutdrios sobre a aplicagao obrigatéria da legislagado nacional ou
internacional de prote¢do dos consumidores ndo sdo afetados.

12 Diversos

121

12.2

12.3

Se qualquer disposigao deste EULA for considerada invalida, ilegal ou inaplicavel em
qualquer aspeto, essa disposi¢gdo, na medida do permitido por lei, sera suprimida do
presente EULA e ndo afetard as restantes disposicoes do mesmo, e as partes
concordam em substituir essa disposi¢do por uma disposi¢gdo valida que mais se
aproxime da intencado e do efeito econédmico da disposi¢do suprimida.

O utilizador ndo pode transferir a sublicenga ou atribuir os direitos decorrentes do
presente EULA a terceiros sem o consentimento prévio por escrito da VOLVO
TRUCKS.

Este EULA constitui o contrato integral entre a VOLVO TRUCKS e o utilizador
relativamente ao conteddo do mesmo, e substitui na sua totalidade todos e
quaisquer contratos escritos ou orais previamente existentes entre a VOLVO
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TRUCKS e o utilizador relativamente a esse contetido.

12.4 Uma falha ou um atraso em fazer cumprir qualquer direito ou recurso ao abrigo do

presente EULA ndo constituird uma renlncia a esse direito ou recurso ou de qualquer
exercicio futuro de tal direito ou recurso.



